附：综合评分细则
综合评分细则
	序号
	评分指标
	评分内容
	评分细则内容
	评分标准
	分值
	得分

	一
	利率水平（15）
	活期利率（5）
	活期：央行基准利率（活期利率）上浮率最高者得5分，其他报价与上浮最高值比乘以5，即为得分值。
	（比选银行上浮率/最高比选银行上浮率）*5
	0-5
	　

	
	
	一年定期利率（10）
	定期：央行基准利率上浮率最高者得10分，其他报价与上浮最高值比乘以10，即为得分值。
	（比选银行上浮率/最高比选银行上浮率）*10
	0-10
	　

	二
	经营状况及安全性指标（35）
	净资产总额（7）
	净资产总额高1500亿元（含）按[财库（2017）176号]文中计算方法计算，低于1500亿元不得分。
	1、根据银行全行数据计算得出
2、以2018年12月31日数据为准
3、按2018年度审计报告数据填列
4、净资产总额、资本充足率、资产利润率、流动性比例计分方法：（本机构单项指数数值/所有参评银行在本指标中的最大值）*7
5、不良贷款率计分方法:
(所有参评银行在本指标中的最小值/本机构单项指数数值)*7
	0-7
	　

	
	
	资本充足率（7）
	资本充足率高于11%（含）按[财库（2017）176号]文中计算方法计算，低于11%不得分。
	
	0-7
	　

	
	
	不良贷款率（7）
	不良贷款率低于2%（含）按[财库（2017）176号]文中计算方法计算，高于2%不得分。

	
	0-7
	　

	
	
	资产利润率（7）
	资产利润率高于0.5%（含）按[财库（2017）176号]文中计算方法计算，低于0.5%不得分。

	
	0-7
	　

	
	
	流动性比率
（7）
	流动性比率高于25%（含）按[财库（2017）176号]文中计算方法计算，低于25%不得分。
	
	0-7
	

	三
	银行服务（50）
	服务费用减免（6）
	1、根据各银行提供的所有服务费用减免情况进行打分，全免得6分；
2、对以下五项服务中：POS机使用费、POS刷卡手续费、网银汇款手续费、对公跨行柜台转账汇款手续费、业务凭证使用费等减免情况进行打分：
减免5项的得4分；
减免4项的得2分；
减免3项及以下的，得0分。
	出具相应服务费用减免情况的承诺书
	0-6
	　

	
	
	工作计划及人员配备（6）
	账户开立过程实施措施，能否清晰简练地提出项目实施方式、工作程序、计划安排、时间安排、人员配备：
被评为优的，得6分；
被评为良的，得4分；
被评为合格的，得2分；
被评为不合格的，得0分。
	提供相应的工作计划及人员配备说明
	0-6
	　

	
	
	电子化服务水平（6）
	提供增强医院财务电子化管理水平的信息系统、保密及解锁、对帐服务、账户查询、原路退款、各类缴费支付、网上银行服务等
被评为优的，得6分；
被评为良的，得4分；
被评为合格的，得2分；
被评为不合格的，得0分。
	提供相应的服务方案
	0-6
	　

	
	
	紧急事项高效处理、信息反馈的时效性（6）
	根据对业务需求的反馈时效进行打分，当天反馈及完成的得6分，两个工作日内反馈及完成的得3分，三个工作日及以上反馈及完成的得0分。

	提供相应的保证措施方案
	0-6
	　

	
	
	比选银行服务水平评价（6）
	针对医院多院区的服务管理体系是否完善、服务的及时性和服务水平的监控评价制度是否完善，上门服务方案等进行评分，满足院方合规性、时效性要求，0-6分。
	提供相应的服务方案及承诺
	0-6
	　

	
	
	对账服务（6）
	对账服务的水平及方案综合评价情况，0-6分。
	提供相应的服务方案
	0-6
	　

	
	
	银行内部管理制度（6）
	1、内部管理制度及风险控制体系完善、健全得6分；
2、内部管理制度及风险控制体系较完善、健全得3分；
3、内部管理制度及风险控制体系不完善、不健全得0分。
	提供相应的内部风险控制措施及方案
	0-6
	　

	
	
	服务人员支持（8）
	根据工作需要，比选人无条件承诺配备3名工作人员，提供上门服务。
针对医院多院区的服务管理体系是否完善、服务的及时性和服务水平的监控评价制度是否完善，上门服务方案等进行评分，满足院方合规性、时效性要求。
	提供经法定代表人或委托代理人签字或盖章并加盖单位公章的承诺书。
	0-8
	　




